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* EI Departamento de Fundicién Vidrio Solar de Dugopa S.A tiene como
politica mejorar la posicién comercial, diversificando nuestros servicios con el fin de abrir
nuevas areas de negocio dentro de nuestros mercados e incrementando las relaciones

con nuestros clientes actuales asi como con los potenciales.

* EI Departamento de Fundicién Vidrio Solar de Dugopa S.A se asegura de que
todos los productos suministrados a nuestros clientes son de elevada calidad, para lo
cual mantenemos y favorecemos relaciones comerciales con compafias de reconocido

prestigio.

* La Direccién del Departamento de Fundicién Vidrio Solar de Dugopa. S.A
considera necesario el desarrollo de una adecuada gestion en nuestra organizacidon con
el fin de satisfacer los requisitos y expectativas de todos nuestros clientes y los

reglamentarios aplicables.

* La calidad de nuestro servicio no seria posible si no dispusiéramos de los
recursos necesarios que garantizan la mejora continua de la eficacia del sistema, tanto

en el montaje como en el servicio comercial. Por este motivo el Departamento de

Fundicion Vidrio Solar de Dugopa S.A dispone de Personal Técnico y Comercial
especializado que proporciona un servicio rapido e individualizado en cualquier punto de
Espafia. Parte fundamental de esta politica, es el compromiso de la direccion de facilitar

el acceso a la informacién por parte de todo el personal
José Maria Izquierdo Senovilla
Director del Departamento de Fundicion
Dugopa .
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